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|. Bevezetés, a tajékoztatod célja

A jelen Adatvédelmi Tajékoztaté (a tovdbbiakban: ,Tajékoztatd”) célja, hogy a SPOT Egyesilet
(bOvebben: Il. pont) (a tovabbiakban: ,Adatkezel6” vagy ,Szinhaz”) mint adatkezel® altal
lizemeltetett https://spotszinhaz.hu/ cim{ weboldal (a tovabbiakban: ,Honlap”), valamint a Szinhaz
mikoédése soran nyljtott szolgéltatdsok keretében megvaldsulé személyes adatkezelési
tevékenységekrél atlathatd, tomor, kbzérthetd és kdnnyen hozzaférhetd tajékoztatast nyujtson az

érintettek részére.

Az Adatkezel® a természetes személyek személyes adatait a hatalyos adatvédelmi jogszabalyokkal —
kiillonésen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletével (Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR”), valamint az informdaciés onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvénnyel (a tovabbiakban: ,Infotv.”) — 6sszhangban

kezeli, és minden ésszer(l intézkedést megtesz az érintettek maganszférajanak védelme érdekében.

A jelen Tajékoztatd rendelkezései a Honlap latogatdira, a Szinhaz szolgaltatasait igénybe vev®
Ugyfelekre, jegyvasarldkra, hirlevélre feliratkozdokra, a Szinhazzal kapcsolatba 1ép6 természetes
személyekre, valamint a Szinhaz helyszinén készitett kép- és hangfelvételeken szerepl® természetes

személyekre terjednek ki.

Az Adatkezel® fenntartja a jogot, hogy a jelen Tajékoztatét egyoldalian, indokolt esetben mddositsa.
A mobdositasokrdl az Adatkezel® a Honlapon tortén® kozzététellel, hirlevél esetén — sziikség szerint
— kozvetlen elektronikus lizenet Utjan is tdjékoztatja az érintetteket. A mddositott Tajékoztatd a

Honlapon torténd kdzzétételt kovetd naptdl hatalyos.

Il. Az AdatkezelO adatai

Adatkezel® megnevezése SPOT Egyesilet

Székhely és postacim 7624 Pécs, Szent Istvan tér 17.
Postacim 7624 Pécs, Szent Istvan tér 17.
Nyilvantartasi szam 02-02-0004428

Addszam 19436054-2-02

Képvisel6 neve Bocskai Virag, Wirth Balazs
Telefonszam +36302588399

Elektronikus levelezési cim hello@spotszinhaz.hu

Adatvédelmi iigyekben hello@spotszinhaz.hu
kapcsolattarté

Honlap https://spotszinhaz.hu

Oldal2 /18


mailto:hello@spotszinhaz.hu
mailto:hello@spotszinhaz.hu
https://spotszinhaz.hu/

SPOT Egyesiilet — Adatvédelmi Tdjékoztato

Az Adatkezel® — tevékenységének jellege és mértéke alapjan — nem koteles adatvédelmi tisztvisel6t

kijelolni.

Il. Ertelmezd rendelkezések

A jelen Tajékoztatdban hasznialt fogalmak jelentését — eltér® rendelkezés hidnyaban — a GDPR 4.

cikkében foglalt fogalommeghatarozasok szerint kell értelmezni. A legfontosabbak koziil:

»Személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informacid; azonosithatdé az a természetes személy, aki kézvetlen vagy
kozvetett médon — kiilondsen valamely azonositd (pl. név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd) vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényez6 alapjan —
azonosithato.

»Adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizilt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége (pl. gy(jtés,
rogzités, tarolas, felhasznalas, kozlés, torlés).

»Adatkezel®”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalléan vagy
masokkal egyltt meghatarozza.

»Adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, lGgyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel® nevében személyes adatokat kezel.

JErintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratdnak o©nkéntes, konkrét és megfelel®
tajékoztatason alapuld, egyértelml kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
meger0@sitést félreérthetetlenil kifejezd cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra
vonatkozd személyes adatok kezeléséhez.

»Adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valdé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

IV. Az adatkezelés alapelvei

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelése sordan a GDPR 5. cikkében rogzitett alapelveket

maradéktalanul érvényesiti, igy kiilondsen:

jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve — az adatkezelés mindenkor
jogszer(ien, tisztességesen és az érintett szamara atlathaté modon torténik;

célhoz kotottség elve — a személyes adatok gylijtése csak meghatérozott, egyértelm( és
jogszer( célbdl torténhet;

adattakarékossag elve — az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleld és relevans, és a
szlikségesre korlatozott adatkezelés;

pontossag elve — a személyes adatok pontosak és szlikség esetén naprakészek;
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e korlatozott tarolhatésag elve — a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, amely az

érintettek azonositasat csak a szukséges ideig teszi lehetdvé;

¢ integritas és bizalmas jelleg elve — megfelel§ technikai és szervezési intézkedésekkel

biztositjuk a személyes adatok megfelel® biztonsagat;

¢ elszamoltathatdsag elve — az Adatkezeld képes igazolni a fenti elveknek valé megfelelést.

V. Az egyes adatkezelési tevékenységek részletes bemutatasa

Az alabbi pontok az Adatkezel® altal végzett egyes adatkezelési tevékenységeket célonként, a GDPR

13. cikke szerinti tartalommal mutatjak be.

1. Hirlevélkiildés / elektronikus direktmarketing

Az adatkezelés célja

Az Adatkezel® szolgaltatasairdl, el6adasairdl, programjairdl,
akcidirdl, kedvezményeirdl, eseményeirdl sz6l6 rendszeres
elektronikus hirlevelek (DM-lizenetek) kiildése; ezen belil az
érintett tajékoztatasa Uj el6addasokrdl, jegyértékesités
megnyitdsardl, kozonségtalalkozdkrol és egyéb kulturdlis
programokrél.

Kezelt személyes adatok kore

vezeték- és keresztnév; e-mail cim; (opciondlisan) megszdlitas,
szlletési év / életkorcsoport, érdekl8dési kor vagy preferalt miifaj; a
feliratkozas id6pontja, IP-cime; a hirlevél megnyitasara és a benne
|év6 hivatkozasokra vald kattintdsra vonatkozo analitikai adatok
(megnyitasi és atkattintasi statisztikak); leiratkozas idépontja.

Az adatkezelés jogalapja

Az érintett onkéntes, kifejezett és kiilon nyilatkozattal megadott
hozzajarulasa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont, valamint a
gazdasagi reklamtevékenység alapvet0 feltételeir8l és egyes
korlatairdl sz6lé 2008. évi XLVIII. térvény (Grtv.) 6. § (1)—(2)
bekezdése. A hozzdjarulds barmikor, indokolas nélkiil, ingyenesen
visszavonhatd.

Az adatkezelés idOtartama

A hozzdjarulas visszavonasaig (leiratkozasig). A leiratkozasi
nyilatkozatot, valamint a leiratkozas tényét és id6pontjat az
Adatkezel§ — az elszamoltathatdsag elvével 6sszhangban —a
leiratkozast kovetd [5] évig meg6rzi a Polgari Torvénykonyvrdl sz6l6
2013. évi V. torvény (Ptk.) szerinti dltalanos eléviilési id6
figyelembevételével.

Adattovabbitas / cimzettek

A hirlevelek kikiildése a MailerLite Limited (székhely: 88 Harcourt
Street, Dublin 2, D02 DK18, irorszag, adészam: IE3748416JH) mint
adatfeldolgozd altal biztositott rendszerrel torténik. Amennyiben a
hirlevélkildd szolgaltatd szerverei az Eurépai Gazdasagi Térségen
(EGT) kiviili orszagban (pl. Amerikai Egyesiilt Allamok) talalhatok, az
adattovabbitas a GDPR V. fejezete szerinti megfelel® garanciak (pl.
EU-US Data Privacy Framework, az Eurépai Bizottsag altal
elfogadott altalanos adatvédelmi szerz6déses feltételek) mellett
torténik.
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Tovabbi cimzett: az Adatkezel® erre felhatalmazott munkatarsai
(marketing, kommunikacid), valamint indokolt esetben a kdnyvelést,
jogi tanacsadast, IT-lzemeltetést végz6 adatfeldolgozok.

Egyéb tajékoztatas

A leiratkozas barmikor lehetséges: minden hirlevélben elhelyezett
leiratkozasi linkre kattintassal, vagy a hello@spotszinhaz.hu e-mail
cimre kiildott kérelemmel. Profilalkotas és automatizalt
dontéshozatal a hirlevélkildés keretében nem torténik a GDPR 22.
cikke szerinti jogkovetkezményekkel.

2. Jegyvasarlas, bérletvasarlas, ajandékutalvany (kiilso jegyértékesitd rendszer)

Az adatkezelés célja

Az Adatkezeld el6adasaira sz016 belépbjegyek és bérletek
értékesitése, az érintett megrendelésének teljesitése, ezen belll a
jegyfoglalds, megrendelés visszaigazoldsa, a jegy kiallitasa és
kézbesitése (elektronikus Uton vagy a helyszinen), valamint a
jegyértékesitéssel 6sszefligg ligyfélkapcsolat fenntartasa. Az
el6adasok esetleges elmaradasa, mddositasa esetén
kapcsolatfelvétel és a jegyarak visszatéritésének lebonyolitasa.

Kezelt személyes adatok kore

vezeték- és keresztnév; e-mail cim; telefonszam; (szamlazashoz
sziilkséges esetben) szamlazasi név és cim; valasztott el6adas
megnevezése, idBpontja, helyszine, jegy tipusa, helye, ara; rendelés
azonositdja és idOpontja; fizetési mod; kedvezményre jogositd adat
(pl. didkigazolvany-szam, nyugdijasigazolvany adatai — kizarolag a
kedvezmény igénybevételének igazolasahoz szlikséges mértékben).

Az adatkezelés jogalapja

Az Adatkezeld és az érintett kozott a jegyvasarlassal |étrejovo
szolgdltatasi szerz&dés teljesitése — GDPR 6. cikk (1) bekezdés b)
pont. A szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (Sztv.) szerinti
bizonylatmeg®rzési kotelezettség, valamint az addzas rendjérdl
sz6l6 2017. évi CL. torvény (Art.) szerinti adomegallapitashoz vald
jog eléviilési ideje vonatkozasaban — GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont (jogi kotelezettség teljesitése).

Az adatkezelés idOtartama

A jegyvasarlassal kapcsolatos szerz6dés teljesitését kdvetden a
szamviteli bizonylathoz kapcsolodé adatokat az Adatkezel® a Sztv.
169. § (2) bekezdése alapjan legaldbb 8 (nyolc) évig kezeli. Az egyéb,
nem szamviteli adatokat az Adatkezel a Ptk. szerinti dltalanos
elévulési idre (jelenleg 5 év) vagy az esetleges igényérvényesités
céljabdl sziikséges ideig tarolja.

Adattovabbitas / cimzettek

A jegyértékesitést a Szinhdaz megbizasabdl az In Time Business Kft.
mint 6nall6 adatkezel® / adatfeldolgozd (cégjegyzékszam, székhely:
az in-time.hu honlapon kozzétett adatok szerint) végzi, az in-time.hu
jegyértékesitd rendszer GizemeltetGjeként. Az érintett adatkezelési
viszonyt érint® pontos szerepe (6nall6é adatkezel® / adatfeldolgozé /
kozos adatkezel®) az in-time.hu mindenkori adatvédelmi
tajékoztatdjaban szerepel, amelyet az Adatkezel6 honlapjan is
elérhetdvé tesz, illetve kozvetlen hivatkozassal jelez.
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Adattovabbitas torténhet tovabba a Szinhaz munkatarsai, a
pénziigyi-szamviteli teljesitéshez igénybe vett szolgdltatok
(szamlazz.hu / KBOSS.hu Kft., konyvel6 iroda), valamint hatdsag
jogszabdlyon alapulé megkeresése esetén az érintett hatdsag
részére.

Online fizetés esetén a fizetési tranzakcidk kezelését a megbizott
pénzforgalmi szolgaltaté Barion Payment Zrt. (székhely: 1117
Budapest, Irinyi Jézsef utca 4-20. 2. em, addszam: 25353192-2-43)
végzi. A pénzforgalmi szolgaltatd 6nallé adatkezel6ként a fizetési
mivelet teljesitése érdekében sziikséges adatokat kezel, az altala
nyujtott szolgdltatdsra vonatkozo sajat adatvédelmi tajékoztatd
alapjan.

Egyéb tajékoztatas

Az érintett jegyvasarlasa nem kotelezd, azonban a jegyvasarlas
megvaldsuldsdhoz az adatkezelés elengedhetetlen; az adatok
megaddsanak hianydban a Szinhdz a megrendelést nem tudja
teljesiteni.

3. Szamlakibocsatas és szamviteli bizonylatok kezelése

Az adatkezelés célja

Az Adatkezel altal nyujtott szolgéltatasokrdl (jegyvasarlas,
bérletvasarlas, terembérlet stb.) sz616 szamla, illetve egyéb
szamviteli bizonylat kidllitasa, kezelése, tarolasa és — addhatdsagi
adatszolgdltatds keretében — a Nemzeti Adé- és Vamhivatal (NAV)
felé torténd tovabbitasa.

Kezelt személyes adatok kére

Szamlazasi név (természetes személy esetén csaladi és utonév);
email cim, szamlazasi cim (irdnyitdszam, telepilés, kozterilet
megnevezése, hazszam); — sziikség esetén — addszam; a
megvasarolt szolgaltatds megnevezése, mennyisége, egységara,
AFA-tartalma, brutté értéke; teljesités és kibocsatas kelte; fizetési
mod, fizetési hataridd; sorszam.

Az adatkezelés jogalapja

Az AdatkezelBt terhel jogi kotelezettség teljesitése a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés c) pontja alapjan, kiilonos tekintettel az altalanos
forgalmi addrél sz6lé 2007. évi CXXVII. térvényre (Afa tv.), a Sztv.-re
és az Art.-ra. Az online szamla adatszolgaltatas vonatkozasaban az
Afa tv. 10. szdmU melléklete és a NAV vonatkozé rendeletei.

Az adatkezelés idOtartama

A Sztv. 169. § (2) bekezdése alapjan legaldbb 8 (nyolc) évig.

Adattovabbitas / cimzettek

Adatfeldolgozd: Szamldzz.hu — KBOSS.hu Kereskedelmi és
Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségl Tarsasag (székhely: 1031 Budapest,
Zahony utca 7., addszam: 13421739-2-41), mint az online szamlazé
rendszer Gzemeltet§je.

Adattovabbitas: a NAV — addhatdsagi ellenbrzés, valamint a
szamla-adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése keretében.

Az Adatkezel8 altal megbizott konyvel6 iroda mint adatfeldolgozo.
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4. Konyvelés, szamviteli nyilvantartas

Az adatkezelés célja

A Szinhaz gazdalkodasaval 6sszefiiggd szamviteli, kdnyvviteli, bér- és
addnyilvantartasi feladatok elldtdsa, a szamviteli bizonylatok
feldolgozasa, a vonatkozd hatdsagi adatszolgaltatasok teljesitése.

Kezelt személyes adatok kére

a szamviteli bizonylatokon szerepld természetes személyazonositd
adatok, szamlazasi adatok, banki utalasi adatok (szamlatulajdonos
neve, szamlaszam, kozlemény), megrendeléssel és teljesitéssel
kapcsolatos adatok.

Az adatkezelés jogalapja

Jogi kotelezettség teljesitése — GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont;
kiilénosen a Sztv., az Afa tv., az Art., tovabba a tarsadalombiztositas
ellatasaira jogosultakrdl, valamint ezen ellatasok fedezetérél sz616
2019. évi CXXII. torvény (Tbj.) szerinti kotelezettségek.

Az adatkezelés idOtartama

A Sztv. szerinti meg6rzési id6 (legaldbb 8 év). Egyes addligyi
nyilvantartasokat az Art. szerinti elévilési id6n (jellemz6en 5 év)
belil kezel az Adatkezel6.

Adattovabbitas / cimzettek

Adatfeldolgozd: a Szinhdz megbizasabdl eljaré Cubictax Kft.
(székhely: 7636 Pécs, Simonyi Karoly utca 2., addszam:
11540201-2-02). Adattovabbitas: NAV, illetve egyéb hatdsag
jogszabalyon alapulé megkeresése alapjan.

5. Kapcsolatfelvétel — kapcsolati (irlap, e-mail

Az adatkezelés célja

Az érintett altal a Honlapon taldlhato kapcsolati Grlapon, illetve a
Szinhaz kozzétett e-mail cimeire (hello@spotszinhaz.hu,
jegy@spotszinhaz.hu) kiildott Gizenetek fogadasa, megvalaszolasa,
az ezzel kapcsolatos kommunikacié lebonyolitasa; tajékoztatas
kérése, informacidkérés, észrevétel, javaslat, kérelem kezelése.

Kezelt személyes adatok kore

az érintett neve, e-mail cime; — opciondlisan — telefonszdma; az
Uzenet targya és szOvege; az lizenet kuldésének idGpontja; az
érintett altal 6nkéntesen megadott egyéb személyes adatok.

Az adatkezelés jogalapja

Az érintett dnkéntes hozzajaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont; konkrét panasz vagy szerz8déskotési szandék esetén
szerzOdés teljesitése vagy szerz8dés megkotését megel6z6 lépések
megtétele — GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont; az Adatkezel® jogos
érdeke az érdekl6dések szakszerli megvalaszolasahoz — GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pont (érdekmérlegelési teszt alapjan).

Az adatkezelés idOtartama

Az Ugy érdemi lezarasat kovetd [1 év], vagy — amennyiben az
lzenet valtas szerz8déses kapcsolat elGkészitését vagy
panaszkezelést érint — a vonatkozdé meg6rzési id6 (lasd 6. pont
szerinti panaszkezelés és a Ptk. szerinti eléviilési id0, legfeljebb 5
év).

Oldal 7 /18



mailto:hello@spotszinhaz.hu
mailto:jegy@spotszinhaz.hu

SPOT Egyesiilet — Adatvédelmi Tajékoztato

Adattovabbitas / cimzettek

Az lzenetekhez kizardlag az Adatkezeld erre feljogositott
munkatarsai férnek hozza.

Adatfeldolgozd: az e-mail tarhelyet, levelezést biztosité Google
Ireland Limited, illetve a Honlapot biztosité Lovable Labs Inc. mint
adatfeldolgozé.

6. Ugyfélszolgalat és panaszkezelés

Az adatkezelés célja

A Szinhaz szolgaltatdsaival kapcsolatban érkezd
tgyfélmegkeresések, kérdések, panaszok, észrevételek fogadasa,
kivizsgalasa és megvalaszolasa, a fogyasztovédelmi és békéltetd
testileti eljarasok el6készitése.

Kezelt személyes adatok kore

Az érintett neve, lakcime / levelezési cime, e-mail cime,
telefonszama; a panasz vagy megkeresés targya, ténybeli alapja, az
érvényesiteni kivant igény; a panasz felvételének és érdemi
elintézésének id6pontja; csatolt dokumentumok.

Az adatkezelés jogalapja

A fogyasztévédelemr6l szol6é 1997. évi CLV. torvény (Fgytv.) 17/A. §-a
szerinti jogi kotelezettség teljesitése — GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont; szerz&dés teljesitése — GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont; a
Ptk. szerinti igények érvényesitésével és védelmével 6sszefiiggd
jogos érdek — GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

Az adatkezelés idOtartama

A panasz irasbeli felvételét kovetd, Fgytv. szerinti megOrzési id6: a
panaszrol felvett jegyz6konyvet és a valasz masolati példanyat az
Adatkezel 5 (6t) évig meglrzi. Az ezen feliili adatokat a Ptk. szerinti
elévulési idd (5 év) figyelembevételével kezeli.

Adattovabbitas / cimzettek

Adatfeldolgozdk: a 11. pontban hivatkozott adatfeldolgozdk a
feladatkorikben érintett mértékig.

Adattovabbitas: az érintett altal kezdeményezett békéltetd testileti
eljaras esetén az illetékes békéltetd testiilet, a fogyasztévédelmi
hatdsag, valamint birdsagi eljaras soran a birdsag részére.

7. Helyszinen készitett kép- és hangfelvételek (rendezvényfotdk, videdk)

Az adatkezelés célja

A Szinhaz altal szervezett el6adasokon, premiereken,
kozonségtaldlkozékon, kidllitasokon, sajtéeseményeken és egyéb
nyilvanos rendezvényeken kép- és hangfelvételek készitése a Szinhaz
kulturalis, kozonségkapcsolati és marketing tevékenységének
dokumentalasa, archivalasa, a Szinhaz honlapjan, kbzosségi média
felliletein, sajtdanyagaiban, kiadvanyaiban vald kozzététele céljabol.

Kezelt személyes adatok kére

Az érintett képmasa és hangja, a felvételen feltin egyéb
azonosithato jellemz8i; a felvétel készitésének idGpontja, helyszine,
a rendezvény megnevezése.
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Az adatkezelés jogalapja

Tomegfelvétel és nyilvanos kozéleti szereplésrol késziilt felvétel
esetén — a Ptk. 2:48. § (2) bekezdése alapjan — az érintett kilon
hozzajarulasa nem sziikséges, az adatkezelés jogalapja az Adatkezel6
jogos érdeke a kulturalis tevékenységének dokumentdldsahoz és
népszer(sitéséhez — GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont; az
Adatkezel® érdekmérlegelési tesztet végzett, amely az érintett
kérésére rendelkezésre bocsathato.

Egyéni, beazonosithatd maédon, kdzelr6l készitett portré- és
csoportfelvétel kozzétételéhez — a Ptk. 2:48. § (1) bekezdése
alapjan — az érintett el8zetes, kifejezett hozzajaruldsa sziikséges —
GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

Sajtdszabadsag gyakorlasa keretében készitett, kbzéleti eseményhez
kapcsolédé felvételekre a sajtdszabadsagrol szolé jogszabalyok
rendelkezései az irdnyadok.

Az adatkezelés idOtartama

Az archivalas céljabdl készitett felvételeket az Adatkezeld a kulturalis
orokség dokumentalasa érdekében hatarozatlan ideig meg6rizheti.
A nyilvanosan kozzétett, beazonosithatd portréfelvételek esetén —
az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kdvetéen — az
Adatkezel® haladéktalanul, de legkés&bb 30 napon beliil eltavolitja
a felvételt a sajat feltleteirdl.

Adattovabbitas / cimzettek

Cimzettek: a Szinhaz kozonsége (k6z6sségi média fellleteken
keresztiil), sajtéorganumok az Adatkezel6 tajékoztatasa alapjan, a
Honlap latogatdi, a Szinhdaz kiadvanyainak olvasai.
Adatfeldolgozék: a felvételek elkészitésével megbizott fotds,
videodkészit8, a kbzosségi média feluleteit lzemeltetd szolgaltatok
(pl. Meta Platforms Ireland Ltd., Google Ireland Ltd. — utdbbiak
részben 6nallé adatkezel6ként is mikodnek a feluletre feltoltott
tartalmak vonatkozasaban).

Egyéb tajékoztatas

Az érintett kérelmére az Adatkezel® — az alkalmazando
jogszabalyok keretei kdzott — eltavolitja a felvételt a sajat
fellleteirdl, illetve gondoskodik annak takarasardl. A
rendezvényekre érkez8 latogatokat a Szinhaz a belépés el6tt jol
|athato helyen elhelyezett tajékoztatd tabla, valamint a jegy
hatoldalan vagy az online jegyértékesités soran megjelenitett
tajékoztatas utjan is figyelmezteti a kép- és hangfelvétel
készitésének tényére.

8. Siitik (cookie-k) hasznalata a Honlapon

A Honlap a felhasznaldi élmény javitasa, a Honlap megfelel6 m{ikodésének biztositdsa, statisztikak

készitése és — az érintett el8zetes hozzdjiruldsa esetén — célzott marketingcélokra sutiket

(cookie-kat) hasznal. A suti egy kisméretl adatcsomag, amelyet a Honlap a latogatd eszkdzén

(szamitégép, mobiltelefon stb.) helyez el, és amelyet a Honlap késObbi latogataskor visszaolvashat.

A Honlapon az alabbi siti-kategéridkat hasznaljuk:
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Siiti tipusa

Cél, kezelt adat, megOrzési id6, jogalap

Feltétleniil sziikséges siitik

Cél: a Honlap alapvet® mikodéséhez (pl. kapcsolati (irlap kit6ltése,
sutibeallitasok megjegyzése, biztonsagi funkciok) elengedhetetlen
sutik.

MegOrzési idO: a bongészési munkamenet idejére, legfeljebb 12
hoénap.

Jogalap: az Adatkezel® jogos érdeke — GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont, az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény (Eht.)
155. § (4) bekezdése alapjan hozzdajarulas nélkil is alkalmazhatd,
mivel az érintett altal kifejezetten kért szolgaltatas nyujtasahoz
szigoruan szlikséges.

Funkcionalis sutik

Cél: a felhasznaloi preferencidk (pl. nyelv, betiiméret) megjegyzése,
kényelmi funkciok biztositasa.

MegOrzési idO: legfeljebb 12 honap.

Jogalap: az érintett hozzajaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont.

Statisztikai (analitikai) stitik

Cél: a Honlap latogatottsdganak mérése, a latogatdi viselkedés
anonimizalt / pszeudonimizalt elemzése, a Honlap fejlesztése.
Tipikus szolgaltatok: Google Analytics (Google Ireland Ltd.,
1V_/ID-cookie), Lovable Labs Inc., stb.

MegOrzési id6: 2—24 hdnap szolgaltatotdl figgben.

Jogalap: az érintett hozzajaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a)
pont.

Marketing / célzott
reklamsitik

Cél: személyre szabott hirdetések megjelenitése a Honlapon kiviili
fellleteken (remarketing), a hirdetések hatékonysaganak mérése.
Tipikus szolgaltatok: Meta (Facebook) Pixel, Google Ads, stb.
MegOrzési idd: 2—24 honap.

Jogalap: az érintett kifejezett hozzajaruldsa — GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont.

A nem feltétlentl szlkséges sitik kizdrdlag az érintett el6zetes, a Honlapon megjelend

siti-bannerben (,cookie-banner”) tett kifejezett hozzajaruldsa alapjan keriilnek alkalmazasra. A

hozzajarulas barmikor, ugyanolyan egyszer(ien visszavonhatd, mint amilyen mddon megadték (a

sutibedllitasok feluleten, illetve a bongész0 siitikezelési beallitasain keresztil).

Az érintett a bongészOje bedllitasai kozott barmikor letilthatja vagy torolheti a mar elhelyezett

sutiket. A sutik letiltdsa a Honlap egyes funkcidinak elérhet8ségét, hasznalhatdsagat csokkentheti.

A Honlapon haszndlt sitik részletes listdja — beleértve a siiti pontos megnevezését, céljat,

élettartamat és a hozza kapcsolddé harmadik fél nevét — a Honlapon elhelyezett stti-banner

,Bedllitasok” menlpontjaban.

9. Webanalitika (Honlaplatogatottsag mérése)
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Az adatkezelés célja

A Honlap latogatottsagdnak mérése, a latogatéi szokdsok
anonimizalt / pszeudonimizalt elemzése, a Honlap fejlesztése, a
tartalmak optimalizalasa.

Kezelt személyes adatok kére

IP-cim (anonimizalt / csonkolt formaban); bongész6 tipusa, verzidja,
nyelve; operacids rendszer; eszkdztipus; latogatas idpontja,
id6tartama; a latogatott aloldalak, a Honlapon eltéltétt id6;
hivatkozo oldal (referer).

Az adatkezelés jogalapja

Az érintett hozzajarulasa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont. A
hozzajarulas a siitibanner Utjan adhaté meg.

Az adatkezelés idOtartama

Az adott analitikai szolgdltatas beallitasai szerint, jellemz&en 2—26
honap. Az adatok aggregalt, statisztikai formaban tovabb
kezelhetdk.

Adattovabbitas / cimzettek

Adatfeldolgozd / 6nall6 adatkezel®:

Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
irorszdg) — Google Analytics szolgaltatas keretében. A Google
jellemz8en 6nallo adatkezelGként is eljar az altala biztositott
szolgaltatasok keretében. Lovable Labs AB (illetve Lovable Labs
Incorporated) Székhely: Tunnelgatan 5, 111 37 Stockholm,
Svédorszag (Amerikai anyavdllalat cime: 1111B South Governors
Avenue, Dover, DE 19904, USA)

Az EGT-n kiviilre (kiilondsen az Amerikai Egyesiilt Allamokba)
torténd esetleges adattovabbitas a Google altal biztositott, az
Eurdpai Bizottsag altal elfogadott Altalanos Adatvédelmi
Szerz6déses Feltételek (SCC) és az EU-US Data Privacy Framework
keretrendszer alapjan toérténik.

10. K6z6sségi média jelenlét

Az adatkezelés célja

A Szinhaz kozosségi média feliiletein (kilénosen Facebook,
Instagram, YouTube, TikTok) megjelend tartalmak kozzététele, az
érintettek k6zonségként torténd tajékoztatasa, az érintettek altal
kezdeményezett interakcidk (lajk, kovetés, megosztas, hozzaszolas,
lizenet) kezelése.

Kezelt személyes adatok kére

Az érintett kozosségi média profilneve, profilképe, a Szinhaz oldalan
tett nyilvanos interakcidi (hozzaszolas, lajk, megosztas), az
Adatkezel® szamara kiild6tt Gzenetek tartalma.

Az adatkezelés jogalapja

Az érintett 6nkéntes hozzajaruldsa az adott kozosségi média
platformon megnyilvanulé cselekmények atjan — GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont; az Adatkezel® jogos érdeke a kbz6sségi média
jelenlét fenntartasahoz — GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

Az adatkezelés idOtartama

Amig az érintett vissza nem vonja az interakciojat (pl. torli a
hozzaszolasat), illetve amig a Szinhaz kozosségi média oldala fennall.
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Az Adatkezel6hoz kozvetlenil érkezett Uzeneteket az gy lezarasat
kovetd 1 évig kezeljik.

Adattovabbitas / cimzettek

Cimzett / kdzos adatkezel8: a kdzosségi média platformokat
Uzemeltet® szolgaltatok — Meta Platforms Ireland Limited
(Facebook, Instagram), Google Ireland Limited (YouTube), TikTok
Technology Limited stb. — a sajat adatkezelési tevékenységiik
tekintetében 6nalld, illetve a kézos adatkezelési megallapodas (pl.
Facebook Page Insights — Controller Addendum) hatélya ala tartozo
esetekben kozos adatkezel6ként.

Egyéb tajékoztatas

Az érintett ezen platformok adatkezelésérdl részletesen a
platformok sajat adatvédelmi tdjékoztatdiban tajékozdodhat. Az
Adatkezel§ a kozosségi média platformokon megvaldsuld
adatkezelésért csak a sajat, kozvetlen tevékenysége erejéig felel.

11. Honlap lizemeltetése — tarhelyszolgaltatas

Az adatkezelés célja

A Honlap technikai tizemeltetése, elérhetdvé tétele a latogatok
szamara, az ehhez kapcsolddé tarhelyszolgaltatas, biztonsagi
mentések készitése, a Honlap rendelkezésre allasanak biztositasa.

Kezelt személyes adatok kére

A latogato IP-cime; a latogatas idOpontja; a Honlapon megtekintett
aloldalak; a hasznalt béngész6 és operacios rendszer tipusa;
technikai naplofajlok (server log); biztonsagi mentésekben szerepld
adatok.

Az adatkezelés jogalapja

Az Adatkezeld jogos érdeke a Honlap tGizembiztos m{ikodtetéséhez —
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.

Az adatkezelés idOtartama

A szerveroldali naplofajlokat (logokat) az Adatkezeld, illetve a
tarhelyszolgaltato jellemz&en [30 napig] tarolja. A biztonsagi
mentésekben szerepl® adatokat a mentés-rotacios ciklusban a
legfrissebb allapotnak megfelel8en 6rzi (jellemz&en [30-90 nap]).

Adattovabbitas / cimzettek

Adatfeldolgozd: Lovable Labs AB (illetve Lovable Labs Incorporated)
Székhely: Tunnelgatan 5, 111 37 Stockholm, Svédorszag (Amerikai
anyavdllalat cime: 1111B South Governors Avenue, Dover, DE
19904, USA)

Cégjegyzékszam: 559506-1739

Elérhet8ség: privacy@lovable.dev / https://lovable.dev,
https://trust.lovable.dev

VI. Adatfeldolgozdk és tovabbi cimzettek

Az Adatkezel6 egyes adatkezelési tevékenységek elldtasara adatfeldolgozokat vesz igénybe. Az

adatfeldolgozdk 6nallé dontést a személyes adatok kezelése tekintetében nem hoznak, kizardlag az
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AdatkezelGvel kotott szerz8dés és az Adatkezel utasitasai szerint jogosultak eljarni. Az Adatkezel6 az

igénybe vett adatfeldolgozdkkal a GDPR 28. cikke szerinti adatfeldolgozasi szerz8dést kot.

A jelenleg igénybe vett adatfeldolgozdk kore:

Adatfeldolgozé

Tevékenység

ElérhetOség

Lovable Labs AB (illetve
Lovable Labs
Incorporated)

Tarhely-szolgaltatas,
felhBalapu

infrastruktura-biztositas

a honlap
lzemeltetéséhez és
funkcidinak ellatasahoz.

Lovable Labs AB (illetve Lovable Labs
Incorporated)

Székhely: Tunnelgatan 5, 111 37 Stockholm,
Svédorszag (Amerikai anyavdllalat cime: 1111B
South Governors Avenue, Dover, DE 19904, USA)
Cégjegyzékszam: 559506-1739

Elérhet8ség: privacy@lovable.dev /

https://lovable.dev, https://trust.lovable.dev

Google Ireland Limited

e-mail tarhely
lzemeltetés,
webanalitika (Google
Analytics), Google
szolgdltatasok

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, D04 E5WS5, [rorszag Cégjegyzékszam (ir CRO
szam): 368047 E-mail cim / honlap:
https://workspace.google.com (adatvédelem:

https://policies.google.com/privacy)

MailerLite Limited

Hirlevélkild® rendszer
lUzemeltetése

Székhely: 88 Harcourt Street, Dublin 2, D02
DK18, irorszag Cégjegyzékszam (ir CRO szam):
689826. E-mail cim / honlap:
https://www.mailerlite.com (adatvédelmi

megkeresés:

https://www.mailerlite.com/contact-us?categor
y=legal)

KBOSS.hu Kereskedelmi
és Szolgaltato Kft.
(Szamlazz.hu)

Online szamlazoé
rendszer Gzemeltetése

1031 Budapest, Zdhony utca 7. — Cg.:
01-09-303201 — info@szamlazz.hu —
https://www.szamlazz.hu

In Time Business Kft.
(in-time.hu)

Online jegyértékesitd
rendszer Gizemeltetése

Az in-time.hu honlapon kozzétett adatok szerint

Cubictax Kft.

Kényvelés, szamviteli
szolgdltatasok

Székhely: 7636 Pécs, Simonyi Karoly utca 2.,
cégjegyzékszam: 02 09 064411, email:
finance@cubicfox.com

Meta Platforms Ireland
Limited

K6z6sségi média
feltletek (Facebook,
Instagram)

4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, irorszag

Barion Payment Zrt.

Online fizetés

székhely: 1117 Budapest, Irinyi Jozsef utca 4-20.
2. em, addszam: 25353192-2-43, email:
hello@barion.hu

Az Adatkezel® — jogszabalyon alapuld megkeresés esetén — koteles a hatdsagok (kiiléndsen birdsag,
lgyészség, rendBrség, NAV, fogyasztévédelmi hatosag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag

Hatdsag) részére a megkeresésben szerepl® személyes adatokat tovabbitani.
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VIl. Harmadik orszagba torténo adattovabbitas

Az Adatkezel® egyes szolgaltatasok igénybevétele sordan — kilon6sen az analitikai, hirlevélkildd és
kozosségi média szolgaltatasok, honlap tdrhelyszolgaltatdasa és Uzemeltetése esetében —
el6fordulhat, hogy személyes adatok az Eurdpai Gazdasagi Térségen (EGT) kivili harmadik orszagba
(jellemzBen az Amerikai Egyesiilt Allamokba) is tovabbitasra keriilnek. Az ilyen adattovabbitds

kizérélag a GDPR V. fejezetében meghatarozott megfeleld garancidk mellett torténik, igy kilonosen:
e az Eurdpai Bizottsag megfelel@ségi hatarozata alapjan (pl. EU-US Data Privacy Framework
keretrendszer szerint tanusitott befogadé esetén);

e az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott Altalanos Adatvédelmi Szerz&déses Feltételek (Standard
Contractual Clauses / SCC) alkalmazasaval;

e azérintett kifejezett hozzdjarulasa esetén, a kockdzatok ismertetése mellett;
o kotelez6 ereji vallalati szabalyok (BCR) alapjan.

Az érintettek az adott adattovabbitds konkrét garancidirdl és az alkalmazott megfelelGségi

mechanizmusrdl az Adatkezel6t8l tajékoztatast kérhetnek.

VIIl. Adatbiztonsagi intézkedések

Az Adatkezel® a GDPR 32. cikkével 6sszhangban a tudomany és technolégia mindenkori &llasa, a
megvaldsitas koltségei, tovabbd az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, véaltozd valdszinliségll és sulyossagu
kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz a kockazat

mértékének megfelel szint(i adatbiztonsag biztositasara.
Az Adatkezel6 altal alkalmazott — kilonosen az aldbbi korbe tartozé — intézkedések:

e a Honlap és a kapcsolddd rendszerek titkositott (SSL/TLS) kommunikacids csatornan keresztiil
torténd tzemeltetése;

¢ hozzaférési jogosultsagi rendszer kialakitasa, a need-to-know elv alkalmazasa;

e er0s jelszokovetelmények, tobbfaktoros hitelesités alkalmazasa ott, ahol arra méd van;
¢ rendszeres biztonsagi mentések készitése, mentés-visszaallitasi tesztek lefolytatdsa;

e virusvédelem, tlizfal, behatolasmegel&zési rendszerek alkalmazasa;

¢ rendszeres szoftverfrissitések és biztonsagi javitasok telepitése;

¢ a munkavallaldk és kozrem{kodOk rendszeres adatvédelmi és informacidbiztonsagi képzése,
titoktartdsi kotelezettségvallalas;

e az adatfeldolgozdkkal kotott szerz6désekben az adatbiztonsagi kdvetelmények érvényesitése;

¢ 2 fizikai adathordozok (papirdokumentumok) zarhatd helyiségben, korlatozott hozzaféréssel
torténd tarolasa;

¢ incidenskezelési eljarasrend kialakitdsa és alkalmazasa.
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IX. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezel6 a jelen Tajékoztatdban bemutatott adatkezelési tevékenységei keretében — eltérd
rendelkezés hidnyaban — a GDPR 22. cikke szerinti, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapuld, az érintettre nézve joghatdssal jard vagy hasonldan jelent6s mértékben

érint® déntést nem hoz.

Amennyiben az Adatkezel® a CRM-rendszer keretében — kifejezett hozzajarulds alapjan — vasarlasi
el6zmények alapjan személyre szabott ajanlatokat alakit ki (pl. ,javasolt el6adasok” funkcid), ez a
tevékenység profilalkotasnak mindsil; ez a profilalkotas azonban nem jar az érintettre nézve
joghatéssal vagy hasonléan jelent&s mértékl kihatassal.

X. Az érintettek jogai

Az érintettet a személyes adatai kezelésével kapcsolatban a GDPR alapjan — kilénésen a GDPR |llI.

fejezetében foglaltak szerint — az alabbi jogok illetik meg:

1. Tajékoztatashoz valé jog (GDPR 13-14. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban — a jelen Tajékoztatdban

foglaltak szerint — kozérthet§ és atlathato tajékoztatast kapjon.

2. Hozzaférési jog (GDPR 15. cikk)

Az érintett kérelemre tajékoztatast kérhet arra vonatkozdan, hogy az Adatkezel® milyen személyes
adatait kezeli, és kérheti az adatok mdsolatanak rendelkezésre bocsatasat. Az els® masolat
ingyenesen keril kiadasra; az ezen fellli méasolatokért az Adatkezel® — az adminisztrativ koltségek

mértékéig — ésszerl dijat szamithat fel.

3. Helyesbitéshez valo jog (GDPR 16. cikk)

Az érintett jogosult kérni a ra vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését, valamint —

figyelembe véve az adatkezelés céljat — a hianyos személyes adatok kiegészitését.

4. Torléshez valo jog (,elfeledtetéshez valé jog” — GDPR 17. cikk)

Az érintett jogosult kérni személyes adatainak torlését, amennyiben a GDPR 17. cikk (1)
bekezdésében meghatarozott valamely feltétel fennall (pl. az adatkezelés céljanak megsziinése, a
hozzajarulas visszavonasa, jogellenes adatkezelés, jogi kdtelezettség teljesitése). A torléshez vald jog
korldtozhatd, ha az adatkezelés a véleménynyilvanitds szabadsagdhoz és a tajékozddashoz vald jog
gyakorlasa céljabdl, jogi kotelezettség teljesitése érdekében, kozérdek(i feladat végrehajtasa

keretében, illetve jogi igények elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog (GDPR 18. cikk)

Az érintett kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha (i) vitatja az adatok pontossagat; (ii) az adatkezelés
jogellenes, de az érintett a torlést ellenzi; (iii) az Adatkezel&nek a tovabbiakban nincs sziksége az
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adatokra, az érintett azonban jogi igények elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kéri

azokat; (iv) az érintett a GDPR 21. cikke szerint tiltakozott az adatkezelés ellen.

6. Adathordozhatdsaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Az érintett — amennyiben az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz8désen alapul, és az adatkezelés
automatizalt mddon torténik — jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel®
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd

formatumban megkapja, illetve ezeket az adatokat egy masik adatkezel&nek tovabbitsa.

7. Tiltakozashoz val6 jog (GDPR 21. cikk)

Az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha az adatkezelés az Adatkezel® vagy
harmadik fél jogos érdekén alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont) vagy kozérdek( feladat
végrehajtasa keretében torténik. Kozvetlen (izletszerzés (direkt marketing) céljabdl folytatott
adatkezelés esetén az érintett barmikor, indokolds nélkil tiltakozhat — ez esetben az Adatkezel®

haladéktalanul koteles megsziintetni a marketingcélu adatkezelést.

8. A hozzdjarulas visszavonasanak joga (GDPR 7. cikk (3) bekezdés)

Ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul, az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat
barmikor visszavonja. A visszavonds nem érinti a visszavonas el6tti, hozzajaruldason alapuld

adatkezelés jogszer(iségét.

9. A feliigyeleti hat6saghoz torténo panasztétel joga és birdsagi jogorvoslathoz valé jog

Az érintett jogosult panaszt benyujtani a felligyeleti hatdésaghoz, valamint birdsagi jogorvoslati joggal

élni. A fellgyeleti hatdsag, valamint a birdsag elérhet8ségeit a XII. pont tartalmazza.

Xl. Az érintetti kérelmek benyujtasa és teljesitése

Az érintett a fenti jogait irdsban, az Adatkezel§ Il. pontban megjelolt elérhet&ségein gyakorolhatja,

igy kiilonosen:

¢ elektronikus levélben: hello@spotszinhaz.hu

e postai uton: SPOT Egyesiilet, 7624 Pécs, Szent Istvan tér 17.

Az Adatkezelé a kérelemre indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésGbb a kérelem beérkezését6l
szamitott 1 (egy) honapon belll érdemben valaszol. A kérelem Osszetettségére, illetve a kérelmek
szamara tekintettel ez a hatarid6 — az érintett egyidej(i tajékoztatdsa mellett — tovabbi 2 (két)
honappal meghosszabbithato.

Az érintett személyazonossaganak ellen8rzése érdekében az Adatkezel§ — sziikség és aranyossag
esetén — tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatdsat kérheti az érintett6l. Ennek célja annak

megakadalyozdsa, hogy az érintett személyes adataihoz jogosulatlan személy férjen hozza.

Oldal 16 / 18


mailto:hello@spotszinhaz.hu

SPOT Egyesiilet — Adatvédelmi Tajékoztato

A kérelmek teljesitése f&szabaly szerint ingyenes. Az Adatkezel6 — a GDPR 12. cikk (5) bekezdése
alapjan — megtagadhatja a kérelem teljesitését, vagy ésszer(i dijat szamithat fel, ha a kérelem

egyértelm{ien megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétl6dd jellege miatt — tulzo.

XIl. Jogorvoslati lehetOségek

Amennyiben az érintett Ugy itéli meg, hogy az Adatkezel6 a személyes adatainak kezelése soran
megsértette a hatalyos adatvédelmi jogszabalyokat, panaszaval az Adatkezel6hoéz fordulhat a Il

pontban megjelélt elérhetGségeken.

Ezen tulmenden az érintett panasszal élhet a felligyeleti hatdsagnal:

Felligyeleti hatdsag Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)
Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon +36 (1) 391-1400

Fax +36 (1) 391-1410

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap https://naih.hu

Az érintett ezen kiviil birdsagi jogorvoslattal is élhet. A per — az érintett valasztasa szerint — az
érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszék el6tt is megindithato. A lakdhely

szerinti illetékes torvényszékek listaja elérhet® a https://birosag.hu oldalon.

Xlll. Adatvédelmi incidensek kezelése

Az Adatkezel® az adatvédelmi incidenseket — a GDPR 33. cikke alapjan — nyilvantartja, és a
tudomasdra jutast kovetd 72 6ran belll bejelenti a felugyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az incidens

valdszin(sithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

Amennyiben az incidens valdszinlsithetben magas kockazattal jar az érintettek jogaira és
szabadsagaira nézve, az Adatkezel®6 — a GDPR 34. cikke alapjan — az érintetteket is indokolatlan

késedelem nélkil tajékoztatja az incidensrél.

XIV. Zaro rendelkezések

Az Adatkezel® fenntartja a jogot a jelen Tajékoztatd egyoldaly, jovOre nézve tortén® modositasara. A
modositott Tajékoztatd a Honlapon torténd kozzétételt kbvetd naptdl hatélyos. Lényeges véltozas
esetén az Adatkezel6 — sziikség szerint — kozvetlen tajékoztatdst is kild a hirlevélre
feliratkozottaknak.
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A jelen Tajékoztatdban nem szabalyozott kérdésekben a GDPR, az Infotv., valamint a vonatkozé egyéb

hatalyos magyar és unids jogszabalyok az irdnyadok.

A jelen Tajékoztatdé magyar és — sziikség esetén — mas nyelven elérhetd. Eltérés esetén a magyar

nyelv(i valtozat tartalma az iranyadd.

Kelt: Pécs, 2026. 05. 21.
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